
GoTo-työnhakijan tietosuojailmoitus 

Viimeisin päivitys: 31. lokakuu 2024 

1. Kuka on GoTo?  

GoTo on globaali yritys, joka on keskittynyt helpottamaan tietotekniikkaa ja liiketoiminnan 
viestintää kaikkialla. GoTo tarjoaa Software as a Service etäsovelluspalveluja (palvelut), joiden 
avulla yritykset voivat tukea tärkeimpiä sidosryhmiään; työntekijöitä ja asiakkaita, sekä viestiä 
heidän kanssaan.  

Kun tässä GoTo-hakijan tietosuojailmoituksessa (käytäntö) käytetään termejä GoTo tai me, 
tarkoitamme GoTo Technologies USA, LLC ja GoTo Group, Inc:n muita kokonaan omistamia 
tytäryhtiöitä, jota käsittelevät työnhakijan henkilötietoja. Tämä taulukko kertoo, mikä GoTo-
tytäryhtiö on henkilötietojesi pääasiallinen rekisterinpitäjä. 

2. Mitä tietoja tämä käytäntö koskee? 

Tämä käytäntö koskee GoTon rekrytointitoimintoihin liittyvää henkilötietojen käsittelyä verkossa 
ja sen ulkopuolella. Tämä käytäntö koskee esimerkiksi työhakemusta GoTolle, 
haastatteluprosessiin liittyviin kyselyihin vastaamista, vuorovaikutusta hakijoiden 
seurantatyökalumme kanssa, vuorovaikutusta GoTon kanssa verkon ulkopuolella 
työhakemukseen liittyen, kuten keskusteltaessa henkilöstöosastomme kanssa puhelimessa tai 
osallistuttaessa haastatteluihin. Se koskee myös tilannetta, jossa GoTon rekrytointiosasto ottaa 
ennakoivasti yhteyttä sinuun keskustellakseen kiinnostuksestasi hakea työpaikkaa meiltä. 

Tässä käytännössä viitataan toistuvasti termiin henkilötiedot. Tällä tarkoitetaan yleisesti kaikkia 
tietoja, joiden avulla voidaan tunnistaa tunnistettu tai tunnistettavissa oleva henkilö ja jotka 
kuvaavat kyseistä henkilöä, liittyvät häneen, voidaan liittää häneen tai voidaan kohtuudella 
yhdistää häneen. Joissakin oikeuspaikoissa henkilötiedot tai vastaava käsite voidaan kuitenkin 
määritellä lainsäädännössä tätä laajemmin. Joissakin oikeuspaikoissa lainsäädäntö voi sulkea 
henkilötietojen käsitteestä pois joitakin sinua koskevia tietoja, kuten yhteystiedot töihin. 
Käytämme sovellettavassa tietosuojalaissa annettua määritelmää. 

Tämä käytäntö ei takaa työsuhdetta. Se ei muodosta, luo tai muokkaa sinun ja GoTon välistä 
työsopimusta.  

3. Mitä tietoja tämä käytäntö ei kata? 

• Suhteesi toisiin tahoihin: Tämä käytäntö ei koske muille, kuten itsenäisille 
henkilöstövuokrausyrityksille, antamiasi tietoja. Näillä tahoilla on suora liikesuhde sinuun 
ja ne käsittelevät tietojasi omien käytäntöjensä ja menettelyjensä mukaisesti.  

• Kolmansien osapuolten verkkosivustot ja sovellukset: Tämä käytäntö ei koske 
kolmansien osapuolten verkkosivustoja, sovelluksia tai palveluja, vaikka ne olisivatkin 
käytettävissä GoTon verkkosivustojen tai palvelujen kautta, taikka linkittäisivät 
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verkkosivustoihimme. Esimerkiksi näitä sivustoja ja sovelluksia ovat kolmansien 
osapuolten työnhakusivustot tai -palvelut, kuten LinkedIn. Kolmansien osapuolten 
verkkosivustot tai palvelut ovat vastuussa niitä koskevien käyttöehtojen ja 
tietosuojakäytäntöjen laatimisesta.  

• Muiden GoTon tietosuojakäytäntöjen sovellusalaan kuuluvat henkilötiedot: GoTo 
laatii ajoittain tiettyihin ihmisryhmiin kohdistuvaan tietyn tyyppiseen vuorovaikutukseen 
räätälöityjä tietosuojakäytäntöjä. Näissä tapauksissa kyseisen tietosuojakäytännön 
kattamiin tietoihin ei sovelleta tätä käytäntöä. Esimerkiksi ollessasi vuorovaikutuksessa 
GoTon kanssa verkkosivustojemme kautta sovelletaan siihen GoTon tietosuojakäytäntöä 
eikä tätä käytäntöä. Mikäli sinulle tarjotaan työpaikkaa GoTolta, sinulle annetaan tiedoksi 
erillinen tietosuojakäytäntö, joka koskee työntekijöiden henkilötietojen käsittelyä. 

• Nimettömät, tunnistamistietoja vailla olevat- tai koontitiedot: Nimettömäksi 
tehdyistä henkilöä koskevista tiedoista tai tiedoista, joista on poistettu tunnistamistiedot, 
ei voi enää tunnistaa henkilöä. Koontitiedot ovat yhdistettyjä tietoja, jotka eivät koske 
ketään yksittäistä henkilöä. Siksi nämä tiedot eivät ole henkilötietoja eikä tämä käytäntö 
koske niitä. 

4. Kuinka keräämme henkilötietoja? 

GoTo kerää henkilötietoja sinulta osana tavanomaista liiketoimintaansa seuraavista lähteistä: 

• Sinulta: saatamme saada sinua koskevia henkilötietoja kun annat niitä meille, kuten 
antaessasi ansioluettelosi, CV:si tai niiden kansilehden; täyttäessäsi 
työhakemuslomakkeen; kertoessasi meille itsestäsi haastattelussa tai osallistuessasi 
johonkin haastatteluun liittyvään kokeeseen. 

• Muilta: saatamme saada sinua koskevia henkilötietoja muista lähteistä, kuten 
rekrytointiyrityksiltä tai työnhakijoiden välittäjiltä, taustatarkistusorganisaatioilta, sinua 
tehtävään suositelleelta henkilöltä tai yleisiä suosituksia antaneelta, yleisesti saatavilla 
olevista lähteistä, kuten verkkolähteistä, esim. LinkedIn-profiilistasi, kun uskomme 
tietojen olevan hakemuksesi tai mahdollisen tulevan hakemuksesi kannalta olennaisia. 

• Automatisoidusti: saatamme saada sinua koskevia henkilötietoja automaattisesti, kun 
työhakemussovelluksemme kirjaa lokiin tiettyjä tietoja vuorovaikutuksestasi sovelluksen 
kanssa. 

Saatamme myös lain sallimassa laajuudessa yhdistellä, korjata tai jalostaa sinulta saamiamme 
henkilötietoja muista lähteistä saamiemme tietojen avulla ja käyttää niitä tässä käytännössä 
selostetusti. 

5. Mitä henkilötietoja keräämme? 

Voimme kerätä sinua koskevia henkilötietoja seuraavista luokista. Sinun ei ole välttämätöntä 
antaa mitään pyydettyjä tietoja, mutta tietojen antamatta jättäminen voi johtaa esteeseen jatkaa 
työnhakijaehdokkaana. 

• Tunnisteet: Tämä henkilötietoluokka sisältää sinun tunnistamiseesi sopivat 
henkilökohtaiset tiedot. Siihen kuuluvat esimerkiksi nimesi, lempinimesi, sosiaalisen 
median käyttäjätunnuksesi, yhteystietosi (kuten sähköpostiosoite, puhelin- tai 
faksinumerot, käynti- ja postiosoitteet), tilien nimet, asiakasnumerot, henkilökohtaiset 
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tunnistenumerot, allekirjoitukset, verkkotunnukset, Internet Protocol -osoitteet tai muut 
vastaavat tunnisteet. 

• Kaupalliset ja taloudelliset tiedot: Tämä henkilötietoluokka sisältää GoTon kanssa 
tehtäviin liiketapahtumiin tarvittavia tietoja, kuten toimipaikassa järjestettävään 
haastatteluun osallistumisesta aiheutuneiden matkakulujen korvaamisessa tarvittavat 
tiedot. Huomaa, ettei GoTo pyydä luottokorttisi tietoja, lähetä sinulle käteistä 
(muutoin kuin korvatakseen mahdollisesta haastatteluun matkustamisesta 
aiheutuvat kohtuulliset kustannukset) tai pyydä sinua lähettämään GoTolle rahaa 
osana haastatteluprosessia.  

• Ammatilliset tai työsuhteisiin liittyvät tiedot; opiskeluhistoria: Tämä 
henkilötietoluokka koskee kelpoisuutta työtehtävään tai työnteko-oikeutta työpaikan 
oikeuspaikalla; työhistoriaasi, mukaan lukien nykyinen työnantajasi ja entiset 
työnantajasi, työnimikkeet ja työskentelypaikat; suoritetut tutkinnot ja sertifioinnit; 
voimassa olevat ammattiluvat; jäsenyydet ammattiyhdistyksissä ja -liitoissa; koulutus ja 
palkinnot sekä puhumasi kielet ja muut hallitsemasi taidot.  

• Suojatut henkilöominaisuudet: Tämä henkilötietoluokka sisältää yleensä sovellettavan 
lain mukaista erityissuojaa saavia tietoja (ns. arkaluontoiset henkilötiedot), kuten ikä, 
rotu, ihonväri, syntyperä, kansallisuus, kansalaisuus, uskonto tai vakaumus, siviilisääty, 
terveystiedot, fyysinen tai psyykkinen vammaisuus, sukupuoli (mukaan lukien sukupuoli-
identiteetti tai muu sukupuolinen ilmaisu), raskaus tai synnytys ja niihin liittyvät 
terveystiedot, sukupuolinen suuntautuminen, sotaveteraanius tai asepalvelustiedot. 
Pyrimme keräämään suojattuja henkilöominaisuuksia sinusta vain lain nojalla, kuten 
monimuotoisuutta tai tasa-arvoista kohtelua koskevien ilmoitusvelvollisuuksien 
täyttämiseen tai näitä lakeja koskevien velvoitteiden täyttämiseen pyrkivien pyyntöjen 
käsittelyyn. Monissa tapauksissa näitä tietoja ei tarvitse antaa hakemuksen saamiseksi 
käsiteltäväksi. Kerromme, jos tietojen antaminen on vapaaehtoista tai pakollista 
työhakemuksen käsiteltäväksi ottamisen kannalta. Jos tietojen antaminen on pakollista, 
selostamme syyn.  

• Tiedot internetin tai muun tietoverkon käytöstä: Tämä henkilötietoluokka sisältää 
järjestelmiäsi tai laitteitasi koskevia tietoja, kuten järjestelmäsi tai verkkosi tunnus, 
käyttöjärjestelmäsi tyyppi ja versio, laitteesi valmistaja ja malli, näytön erottelutarkkuus, 
selaimen tyyppi ja versio; tietoja toiminnastasi verkossa kun olet kanssamme 
sähköisessä vuorovaikutuksessa, kuten rekrytointiprosessissa käyttämämme 
sovelluksen käyttöpäiväsi, yksilölliset laitetunnisteet, käyttäjätunnukset ja salasanat, 
käyttötietosi ja diagnostiset tiedot, mukaan lukien pääsylokit, käyttölokit ja muut 
vastaavat tiedot.  

• Ääneen tai sähköiseen signaaliin perustuvat tai silmin nähtävät tai muut vastaavat 
tiedot: Tämä henkilötietoluokka sisältää kanssamme käydyistä ääni- ja videopuheluista 
tehdyt valokuvat, vastaajaviestit ja tallenteet (jos niitä on). Se voi sisältää myös 
valvontakameran kuvia ja vieraan kulkutunnisteen lukukerrat, joita saatetaan kerätä 
esimerkiksi vieraillessasi toimipaikassamme haastattelua varten.  

• Päätelmät, mieltymykset ja muut tiedot: Tämä henkilötietoluokka sisältää mistä 
tahansa yllä mainituista tiedoista tehtyjä päätelmiä, kuten millä tavalla haluat sinuun 
otettavan yhteyttä, mistä työtehtävistä olet kiinnostunut, kuinka sait tietää avoimesta 
työpaikasta, minä päivinä ja aikoina olet tavoitettavissa, mitä kieltä haluat käyttää, miten 
haluaisit työllistyä, minkä tasoista palkkaa haluaisit, mitä luontaisetuja haluaisit, minä 
päivänä voisit aloittaa työsi meillä, halukkuutesi muuttaa toiselle paikkakunnalle, 
kokemuksesi rekrytointiprosessista ja muut vastaavat tiedot.  

• Arkaluontoiset henkilötiedot: Tämä henkilötietoluokka määritellään yleensä 
sovellettavassa tietosuojalaissa, joka saattaa rajoittaa näiden tietojen keräämistä, 



käyttöä ja luovuttamista. Keräämme arkaluontoisia henkilötietoja vain noudattaen 
sovellettavan lain vaatimuksia. Tämän tyyppisiin tietoihin saattavat kuulua valtion 
antamat tunnusluvut, kuten henkilötunnuksesi, ajokorttisi tai henkilökorttisi numero, 
passisi numero; GoTo-tilisi käyttäjätunnus ja salasana tai muut tilisi käytön 
mahdollistavat valtuustiedot; tiedot rodustasi, kansallisuudestasi, etnisestä taustastasi, 
uskonnostasi; tiedot terveydestäsi tai vammaisuudestasi; tiedot seksuaalisesta 
suuntautumisestasi; ammattiliiton jäsenyydet ja muut vastaavat tiedot. 

6. Kuinka käytämme kerättyjä henkilötietoja? 

Käytämme henkilötietojasi seuraaviin tarkoituksiin: 

• Kanssasi solmittavan sopimuksen valmistelu, solmiminen ja toimeenpano: 
Käytämme henkilötietojasi valmisteltaessa kanssasi solmittavaa työsopimusta ja muita 
sopimuksia sekä niiden solmimisen yhteydessä. Käytämme henkilötietojasi myös 
sopimusten toimeenpanoon, mukaan lukien, kun toteutamme niistä johtuvia 
velvollisuuksiamme ja valvomme osapuolten velvollisuuksien noudattamista. 
Esimerkkejä kanssasi solmittavista sopimuksista ovat työsopimus (kun sellainen on lain 
mukaan laadittava), salassapitosopimus ja muut työsuhteeseen liittyvät asiakirjat. 

• Liiketoimintamme suorittamiseen: Saatamme käyttää henkilötietoja työsuhdetiliesi 
luomiseen meille ja niiden hallinnointiin; työhakemuksesi käsittelyyn; viestintään 
kanssasi hakemuksesi tilasta; meille esittämiisi kysymyksiin vastaamiseen; tekemiesi 
pyyntöjen tai esittämiesi huolenaiheiden käsittelyyn; taitojesi ja kykyjesi arviointiin; 
merkintöjemme päivittämiseen, ylläpitoon, käyttöön ja analysointiin; 
suosittelijatarkastuksiin; taustatarkastuksiin mikäli sinulle tarjotaan työtä (johon voi 
oikeuspaikasta riippuen liittyä lisää tai erillisiä tietosuojailmoituksia); rekrytointi- ja 
työhönottoprosessin kokemuksesi ymmärtämiseen, mukaan lukien, mikä meni hyvin ja 
mitä voimme parantaa; jotta voimme tarvittaessa avustaa sinua saamaan 
maahanmuuttoa varten viisumin tai työluvan; moninaisuutta, tasa-arvoa ja osallisuutta 
koskevien käytäntöjen arviointiin; rekrytointi- ja työhönottosovellusten tarjoamiseen ja 
käyttöön; teknisen tuen tarjoamiseen sinulle; sisäisten liiketoimintaprosessiemme 
parantamiseen ja kehittämiseen ja henkilöstömme koulutukseen.  

• Tutkimustoiminta näkemyksistäsi GoTon suhteen ja hakemuskokemuksestasi: 
Saatamme käyttää henkilötietojasi tutkiessamme, kuinka tehokkaita 
rekrytointimenettelymme ovat ja kuinka niitä voisi parantaa, mukaan lukien 
saadessamme palautetta tai kyselyvastauksia tai kun muutoin saamme tai keräämme 
tietoja kokemuksistasi tai meitä koskevista mielipiteistäsi tai yleisesti kokemuksistasi 
rekrytointiprosessin ajalta; kun muodostamme käsityksen siitä, miten sait tietoosi 
avoimia työpaikkojamme ja mistä pidät tai et pidä rekrytointiprosesseissamme ja             
-sovelluksissamme; rekrytointisovellustemme käytön ja suoriutumisen analysointiin ja 
mittaukseen; sosiaalisen kuuntelun aloitteisiin osallistumiseen, kuten tarkastellessamme 
palautetta ja yrityksemme sekä rekrytointiprosessimme arvosteluja sosiaalisen median 
sivustoilla ja muualla internetissä.  

• Sinua mahdollisesti kiinnostavien tietojen tarjoaminen sinulle: Saatamme käyttää 
henkilötietoja tarjotessamme sinulle tietoja meistä, kuten mahdollisesti sinua 
kiinnostavista tai pätevyyteesi sopivista työpaikoista, sinua mahdollisesti kiinnostavista 
tapahtumista, tuotteistamme ja palveluistamme tai alastamme. Esimerkkejä näistä 
viesteistä ovat muut GoTon ilmoitukset avoimista työpaikoista, tiedot GoTo-tapahtumista, 
kuten uramessuista, pyynnöt vastata kyselyyn kokemuksistasi GoTon 



rekrytointiprosessissa ja tiedot GoTosta yleisesti. Lähettäessämme näitä viestejä sinulle, 
niihin sisältyy tilauksen perumislinkki, jonka voit valita, mikäli et halua vastaanottaa näitä 
viestejä meiltä. Voit myös ottaa yhteyttä rekrytointiosastoomme tai 
tietosuojaosastoomme ja pyytää poistamista postituslistaltamme. 

• Turvallisuus, tietojen yhtenäisyys ja petosten ehkäisy: Käsittelemme henkilötietojasi 
suojataksemme omien, sinun ja muiden oikeuksia, tietosuojaa, terveyttä, turvallisuutta ja 
omaisuutta; toimeenpannessamme kohtuullisia ponnisteluja valvoa ja suojata 
verkkojamme, resurssejamme ja toimitilojamme; verkkoihimme ja resursseihimme 
kohdistuvien teknisten ongelmien korjaamiseen; turvallisuustapahtumien ja  -
poikkeamien ehkäisemiseen, tunnistamiseen ja niihin vastaamiseen; väitetyn haitallisen, 
hämäävän, petollisen, luvattoman tai laittoman toiminnan ehkäisemiseen ja niihin 
vastaamiseen sekä yleisen turvallisuuden suojaamiseen.  

• Sovellettavien lakien ja juridisten sekä hallinnollisten pyyntöjen noudattaminen; 

oikeuksiemme suojaaminen; käytäntöjen noudattamisen arviointi ja oikeudellisten 

vaatimusten esittäminen ja niiltä puolustautuminen: Käytämme henkilötietoja 

sovellettavan lain mukaisten velvollisuuksiemme täyttämiseen; juridisten vaateiden 

esittämiseen tai niiltä puolustautumiseen sekä riita-asioiden käsittelyyn; 

käyttöehtojemme ja muiden sopimusten toimeenpanoon; sisäisten prosessiemme 

tarkastamiseen lakiin, sopimuksiin ja sisäisiin käytäntöihimme perustuvien 

velvollisuuksiemme noudattamisen osalta; tietoteknisten järjestelmiemme valvontaan, 

jotta varmistetaan niiden toimiminen tarkoituksenmukaisesti, kuten katkosten seuranta ja 

virheilmoitusten ja muiden ongelmien käsittely sekä viranomaisten lakiin perustuviin 

pyyntöihin vastaaminen, esimerkiksi koskien oikeuden määräyksiä, haasteita ja 

editiovaatimuksia.  

7. Kuinka luovutamme henkilötietoja? 

Luovutamme henkilötietojasi: (a) GoTo Group, Inc:n suoraan tai välillisesti omistamille 
tytäryhtiöille, kun niillä on liiketoiminnallinen syy saada pääsy tietoihisi; (b) kolmansille 
osapuolille (kuten taustatietojen tarkistuksen palveluntarjoajille) harkintasi mukaan ja erilliseen 
yksityiskohtaiseen ilmoitukseen perustuen tai suostumuksesi perusteella; (c) kolmannen 
osapuolen palveluntarjoajalle (kuten IT-järjestelmien tarjoajille), liiketoiminnan neuvonantajille tai 
konsulteille, jotka tarvitsevat sitä meille tuottamiinsa palveluihin ja noudattaen asianmukaisia 
salassapitovelvoitteita; (d) yrityskaupan, kuten fuusion, yritysmyynnin, yritysoston, 
uudelleenorganisoinnin, selvitystilan, rahoitustoimen tai omaisuuden myynnin yhteydessä ja (e) 
lain tai hallinnollisen määräyksen niin edellyttäessä, oikeusvaateiden esittämiseksi tai riita-asian 
ajamiseksi tai juridisilta vaateilta puolustautumiseksi. 

8. Myymmekö tai jaammeko muille 

henkilötietojasi? 

Tietyissä tietosuojalaeissa määritellään henkilöille heidän henkilötietojensa ”myymistä” tai 

”jakamista” koskevia oikeuksia. Joissakin näistä laeista määritellään kuitenkin henkilötietojen 

”myymiseksi” tietojen luovuttaminen kaupallisiin tarkoituksiin, esim. kohdennettuun mainontaan. 

Tietosuojalaeissa voidaan myös määrittää henkilötietojen ”jakaminen” niiden antamiseksi 

mainontaverkostoille tai muille yhtiöille digitaaliseen mainontaan kontekstien väliseen 
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käyttäytymiseen perustuvan mainonnan keinoin. Emme myy tai jaa rekrytointiprosessissa meille 

antamiasi henkilötietoja. Kuten ilmoitamme GoTon tietosuojakäytännössä, olemme tämän 

laajemman määritelmän mukaisesti myyneet tiettyjä verkkosivuston vierailijoiden 

henkilötietoluokkia tai jakaneet niitä mainontaverkostoille tai muille yhtiöille digitaaliseen 

mainontaan kontekstien väliseen käyttäytymiseen perustuvan mainonnan keinoin tai 

kohdennettuun mainontaan. Jos olet vieraillut verkkosivustollamme, kuten (Careers) Urat-

verkkosivuillamme, vuorovaikutuksiasi koskee GoTon tietosuojakäytäntö. Näiden toimien avulla 

voimme tarjota henkilökohtaisempia tietoja yhtiöstämme ja palveluistamme henkilöille, jotka 

voivat olla kiinnostuneempia perehtymään niihin. Voit jättäytyä pois henkilötietojesi myynnistä tai 

jakamisesta täällä. 

9. Noudatammeko Do Not Track tai GPC                

-signaaleja? 

GoTon verkkosivustoon kuuluvat GoTon (Careers) Urat-sivut tunnistavat GPC-signaalit, mutta 
eivät vastaa muihin Älä seuraa -ohjeisiin eivätkä noudata niitä. Nämä ovat käyttäjän 
asetettavissa olevia asetuksia tietyissä selaimissa. Koska (Careers) Urat-sivu on osa GoTon 
pääverkkosivustoa, vuorovaikutuksia siinä koskee GoTon tietosuojakäytäntö.  

10. Mitkä ovat tietojen säilytyskäytäntömme? 

Säilytämme henkilötietojasi tunnistettavassa muodossa vain niin kauan kun se on tarpeen 
niiden keräämisen kanssa yhteensopivan liiketoiminnallisen tarkoituksen kanssa, tai niin pitkään 
kun se on tarpeen lakiin perustuvien velvollisuuksiemme noudattamiseksi, riitojen 
ratkaisemiseksi tai sopimustemme toimeenpanemiseksi.  

Jos haet työtä ja hakemustasi ei hyväksytä tai vedät sen pois, GoTo säilyttää hakemukseesi 
koskevia henkilötietoja tietyn aikaan hakemuksen jättämisen jälkeen. Teemme niin useista 
syistä, esim. tiettyjen tietojen säilyttämiseen velvoittavien lakien noudattamisen tueksi, 
työhönottopäätöstä koskevalta kanteelta puolustautumiseksi, rekrytointikäytäntöjemme 
arvioimisen ja parantamisen tueksi sekä milloin sovellettavissa, jotta voimme harkita sinun 
palkkaamistasi johonkin muuhun työtehtävään, johon olet pätevä. Jos haluat päivittää 
lähettämääsi hakemukseen liittyviä tietoja tai poistaa niitä, voit tehdä sen valitsemalla oikean 
valinnan hakijoiden seurantajärjestelmän tiliprofiilistasi. Voit myös pyytää apua 
rekrytointiosastoltamme täältä tai sähköpostitse. Voit myös käyttää oikeuksiasi lähettämällä 
pyynnön henkilön oikeuksien hallintaportaalistamme tämän käytännön 13 §:ssä esitetyllä 
tavalla. Jos et halua meidän säilyttävän tietojasi huomioitavaksi muun avoimen työpaikan 
suhteen tai haluat meidän päivittävän tietojasi, voit pyytää apua rekrytointiosastoltamme täältä 
tai sähköpostitse. Voit myös käyttää oikeuksiasi lähettämällä pyynnön henkilön oikeuksien 
hallintaportaalistamme tämän käytännön 13 §:ssä esitetyllä tavalla.  

Jos sinut palkataan, tietosi tulevat osaksi GoTon työntekijätiedostoa ja niitä säilytetään 
työntekijöiden tietojen säilyttämistä koskevan käytännön mukaisesti. 
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11. Mitä ovat turvallisuuskäytäntömme? 

GoTo on toteuttanut kohtuullisia ja asianmukaisia suojatoimia keräämiemme ja edelleen 
käsittelemiemme henkilötietojen suojaamiseksi vahingossa, lain vastaisesti tai luvattomasti 
tapahtuvalta poistamiselta, häviämiseltä, muuttamiselta, pääsyltä, luovuttamiselta tai käytöltä. 
GoTon ponnisteluista huolimatta ja internetin ominaisluonteesta johtuen, mikään sähköinen 
tiedonsiirto tai tallennus ei ole täysin turvallinen. Vaikka pyrimme kohtuullisin toimin suojaamaan 
henkilötietojasi, emme voi taata niiden täydellistä turvallisuutta. Sinun tulee myös ryhtyä toimiin 
tietojesi suojaamiseksi, mukaan lukien pääsyn rajoittaminen tietoihisi, salasanojesi suojaaminen 
ja SSL/TLS-yhteyksien käyttäminen tiedonsiirron kaappaamisen estämiseksi. 

12. Missä henkilötietojasi käsitellään? 

GoTo toimii maailmanlaajuisesti. Sen seurauksena saatamme siirtää henkilötietojasi muihin 
maihin, joissa tietosuojalait eroavat omasta maastasi ja eivät ehkä tarjoa yhtä korkeaa 
suojaustasoa kuin paikalliset tietosuojalakisi. Lisäksi voimme säilyttää tai käsitellä tietoja 
kyseisissä muissa maissa. Riippumatta mihin henkilötietosi siirretään käsiteltäväksi, GoTo 
käsittelee niitä tämän tietosuojakäytännön mukaisesti ja ryhtyy toimenpiteisiin tietojen 
suojaamiseksi sovellettavan tietosuojalain mukaisesti. Esimerkkejä näistä toimenpiteistä voivat 
olla tarpeen mukaan suostumuksesi saaminen kyseisten tietojen siirrolle, tiettyjen sopimusten 
solmiminen tai tiettyjen puitejärjestelyjen noudattamisen sertifiointi. 

Siirrot EU:sta, Iso-Britanniasta ja Sveitsistä kolmansiin maihin 

Tietosuojakehys 

GoTo noudattaa EU:n ja Yhdysvaltojen välistä puitejärjestelyä nimeltä EU:n ja Yhdysvaltojen 
tietosuojakehys (EU-US DPF), Iso-Britannian laajennusta kyseiseen järjestelyyn (UK-
laajennus), Sveitsin ja Yhdysvaltojen tietosuojakehystä (Sveitsi-US DPF) Yhdysvaltain 
kauppaministeriön määrittelemällä tavalla. 

GoTo Audio, LLC, GoTo Communications, Inc., GoTo Technologies USA, LLC, GoTo Group, Inc. 
ja Grasshopper Group, LLC ovat sertifioineet Yhdysvaltain kauppaministeriölle, että ne 
noudattavat (a) EU:n ja Yhdysvaltojen tietosuojakehyksen periaatteita perustuen EU-US 
DPF:ään ja UK-laajennukseen Euroopan unionista ja Iso-Britanniasta vastaanotettujen 
henkilötietojen käsittelyssä sekä (b) Sveitsin ja Yhdysvaltojen tietosuojakehyksen periaatteita 
perustuen Sveitsi-US DPF.:ään Sveitsistä vastaanotettujen henkilötietojen käsittelyssä. Jos 
tämän tietosuojakäytännön ja EU-US DPF -periaatteiden ja UK-laajennuksen ja/tai Sveitsi-US 
DPF -periaatteiden välillä on mitä tahansa ristiriitaa, periaatteet ovat ensisijaisia.  

Lisätietoja tietosuojakehysohjelmasta ja sertifikaattimme tiedot löytyvät osoitteesta 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/. Lisätietoja GoTon sitoutumisesta ja 
tietosuojakehykseen perustuvista oikeuksistasi saat perehtymällä DPF-ilmoitukseemme. 

Vakiosopimuslausekkeet 

GoTon käytäntönä siirrettäessä henkilötietoja EU:sta, Iso-Britanniasta ja Sveitsistä maihin, 
joiden lakeja toimivaltaiset EU-viranomaiset eivät ole todenneet riittäviksi ja joita eivät koske 
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GoTon tietosuojakehyssertifioinnit, on solmia henkilötietojen käsittelyä koskevat sopimusliitteet, 
jotka sisältävät Euroopan komission vakiosopimuslausekkeet (SCC).  

APEC:n rajat ylittävä tietosuojasääntöjen järjestelmä ja henkilötietojen käsittelijöiden 
tietosuojan tunnustamisjärjestelmä 

Järjestelyyn osallistuvissa Aasian ja Tyynenmeren alueen taloudellisen yhteistyöjärjestön 
APEC:n maissa kerättyjen henkilötietojen osalta GoTon rajat ylittävissä henkilötietojen siirroissa 
noudatetaan Cross-Border Privacy Rules -järjestelmää (CBPR) ja Privacy Recognition for 
Processors -järjestelmää (PRP). Lisätietoja APEC CBPR -sertifioinnistamme löytyy täältä. 
Lisätietoja APEC PPR -sertifioinnistamme löytyy täältä. Jos olet ilmoittanut GoTolle APEC 
CBPR- tai PRP-sertifiointeihimme liittyvistä huolenaiheista ja ne jäävät ratkaisematta, voit ottaa 
yhteyttä riidanratkaisupalvelujen tarjoajaan (maksutta) täällä.  

13. Mitä ovat tietosuojaoikeutesi? 

Sinulla voi olla sovellettavasta tietosuojalaista johtuvin ehdoin, rajoituksin ja poikkeuksin tiettyjä 
henkilötietojasi koskevia oikeuksia. Tarjoamme monissa tapauksissa itsepalveluvaihtoehtoja 
henkilötietoja koskevien oikeuksiesi käyttämiseen. Jos esimerkiksi luot Workday-tilin meille, voit 

katsella, tarkastella, muuttaa ja poistaa tiettyjä tiliprofiiliisi sisältyviä henkilötietoja. 

Voimme myös auttaa sinua käyttämään henkilötietoja koskevia oikeuksiasi, jotka voivat koskea 
sinua sovellettavan tietosuojalain nojalla.  

Jos olet Kalifornian, Iso-Britannian, EU:n, Sveitsin tai Brasilian asukas, katso tämän käytännön 
sinua koskevasta alueliitteestä, kuinka toteutamme henkilötietoja koskevia oikeuksiasi.  

Muutoin sinulla voi olla oikeuspaikastasi riippuen oikeus pyytää seuraavia:  

• vahvistusta minkä tyyppisiä sinua koskevia henkilötietoja keräämme, käytämme, 
luovutamme tai käsittelemme  

• sinua koskevien virheellisten tai puutteellisten henkilötietojen täydentämistä tai 
päivittämistä  

• henkilötietojesi poistamista tai niiden käytön rajoittamista  

• henkilötietojesi käsittelyn lopettamista (myös markkinointitarkoituksiin)  

• henkilötietojesi antamista sinulle rakenteellisessa sähköisessä muodossa.  

Lähetä tietosuojaa koskeva pyyntö ottamalla yhteyttä rekrytointiosastoomme tai käytä henkilön 
oikeuksien hallintaportaaliamme. Voit myös käyttää oikeuksiasi jollakin tämän käytännön 19 
§:ssä mainitulla tavalla. 

Saatuamme pyyntösi pyrimme varmistamaan henkilöllisyytesi. Ellei se onnistu, emme kykene 
täyttämään pyyntöäsi. Vastaamme pyyntöösi sovellettavan tietosuojalain edellyttämässä ajassa. 
Lisäksi, jos hylkäämme pyyntösi tai osan siitä, kerromme syyn ja tarjoamme muita tietoja, kuten 
tiedot oikeudesta valittaa päätöksestämme, jos se oikeus koskee sinua. 

Jos tietosuojaa tai henkilötietojen käyttöä koskeva huolenaiheesi ei ole tullut ratkaistua sinua 
tyydyttävällä tavalla, ota yhteyttä Yhdysvalloissa toimivaan kolmannen osapuolen 
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sovittelupalvelujen tarjoajaan (maksutta) osoitteessa https://feedback-
form.truste.com/watchdog/request. 

14. Käytämmekö automaattista päätöksentekoa tai 

profilointia? 

Kuten monet yritykset, GoTo käyttää ohjelmistoja, jotka hyödyntävät koneoppimista, joka auttaa 
meitä tunnistamaan avoimiin työpaikkoihimme mahdollisesti päteviä ja sopivia ehdokkaita 
automatisoidun tietojen yhdistelyn ja pisteyttämisen avulla. Se on eräänlaista profilointia. 
GoTolla työpaikkaa haetaan lähettämällä ansioluettelon tiedot ja hakijalle annetaan 
mahdollisuus tunnistaa ja valita hakemukseen itse hänellä olevia työhön liittyviä taitoja. 
Käyttämämme ohjelmisto arvioi hakijan ansioluettelon ja hakemuksen tiedot, mukaan lukien 
hakijan valitsemat taidot, ja ennustaa, kuinka hyvin tietty avoin työpaikka sopisi kunkin hakijan 
osaamiseen. Ohjelmisto luo sitten hakijaluettelon suositusjärjestyksessä.  Tämä ohjelmisto ei 
kuitenkaan korvaa ihmisen tekemiä päätöksiä. GoTo edellyttää, että ihminen tarkastaa 
työhakemukset ja tekee niihin liittyvän harkinnan.  

15. Käsittelemmekö lasten henkilötietoja? 

GoTo ei pyydä työhakemuksia alle 18-vuotiailta. Jos ilmoitat meille tai saamme muutoin 
tietoomme, että olemme saaneet vahingossa henkilötietoja alle 18-vuotiaalta tässä yhteydessä, 
poistamme kyseiset tiedot.  

16. Käytämmekö evästeitä ja muita 

seurantatekniikoita? 

Kuten GoTon tietosuojakäytännössä kerrotaan, käytämme ensimmäisen ja kolmannen 
osapuolen evästeitä ja muita seurantatekniikoita sivustoillamme ja palveluissamme. Voit 
perehtyä valinnanmahdollisuuksiisi ja niiden käyttöön kyseisestä tietosuojakäytännöstä.  

17. Kuinka ilmoitamme tämän tietosuojakäytännön 

muutoksista? 

Päivitämme tätä käytäntöä ajoittain vastaamaan muutoksia henkilötietojen käsittelyn 
menettelytavoissamme tai vastataksemme uusiin lakiin perustuviin vaatimuksiin. Päivitykset 
julkaistaan tässä osoitteessa. Jos kuitenkin teemme olennaisen muutoksen, jolla on huomattava 
heikentävä vaikutus tietosuojaasi, ilmoitamme siitä tällä verkkosivustolla tai sähköpostilla sinulle 
ennen muutoksen voimaantuloa. Suosittelemme tarkastamaan säännöllisesti tämän sivun 
sisällön, jotta pysyt ajan tasalla tietosuojamenettelyjemme uusimmista tiedoista.  
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18. Kuinka voit ottaa meihin yhteyttä kysymyksiä ja 

huolenaiheiden kertomista varten? 

Jos sinulla on kysyttävää tästä käytännöstä tai kuinka käsittelemme henkilötietojasi, voit ottaa 
yhteyttä henkilöstöosastoomme osoitteeseen TA-Operations@goto.com. Voit myös ottaa 
yhteyttä tietosuojaosastoomme osoitteeseen privacy@goto.com. 

Voit ottaa meihin myös yhteyttä postilla osoitteeseen:  

Pohjois-Amerikka: Attn: GoTo Privacy Team c/o Legal Team, GoTo, 333 Summer Street, 
Boston, MA 02210. 

Muualta: Attn: GoTo Privacy Team c/o Legal Team, GoTo, 77 Sir John Rogerson's Quay, 
Block C, Suite 207 Grand Canal Docklands, Dublin 2, D02 VK60, Republic of Ireland. 

GoToon saa myös yhteyden puhelimitse numeroon +1 833 851 8340. 

19. Alueliitteet 

Seuraavissa pykälissä annetaan lisätietoja Euroopan talousalueen (ETA), Euroopan unionin 
(EU), Sveitsin tai Iso-Britannian (Yhdistynyt kuningaskunta), Kalifornian ja Brasilian asukkaille. 
Jos tämän pykälän tiedot poikkeavat tietosuojailmoituksen pääosasta, tämän pykälän tiedot ovat 
etusijalla.  

Lisäilmoitus EU:ssa, Sveitsin ja Iso-Britannian asukkaille 

Käsittelyn oikeusperuste 

Jos kotipaikkasi onEU:ssa, Sveitsissä tai Iso-Britanniassa, keräämme ja käsittelemme 
henkilötietojasi rekisterinpitäjän ominaisuudessa vain, kun meillä on laillinen peruste sille. 
Henkilötietojesi käsittelyn laillisia perusteita ovat seuraavat:  

• Kanssasi solmittavan sopimuksen valmistelu, solmiminen ja toimeenpano: 
käsittelemme henkilötietojasi valmisteltaessa kanssasi solmittavaa sopimusta, kuten 
työsopimusta, salassapitosopimusta tai muuta työsuhteeseen liittyvää sopimusta, tai kun 
toteutamme sinuun kohdistuvia velvollisuuksiamme, kuten korvatessamme sinulle 
kanssasi sovittuja matkakuluja, mikäli niitä kertyy haastatteluprosessin yhteydessä.  

• Hiljaisella tai suoralla suostumuksellasi: käsittelemme ajoittain henkilötietojasi 
hiljaisella suostumuksellasi ja tarvittaessa suoralla suostumuksellasi voidaksemme 
viestiä kanssasi. Esimerkiksi, saatamme hankkia suostumuksen tiettyjen hakemustasi tai 
muita työpaikkoja koskevien viestien lähettämiseksi sinulle tai tietojen, kuten 
suosittelijoiden, saamiseksi sinulta. Kun käsittelemme henkilötietojasi suostumuksellasi, 
voit perua suostumuksen milloin tahansa. Suostumuksen perumisesi ei vaikuta ennen 
suostumuksen perumista tapahtuneen henkilötietojesi käsittelyn laillisuuteen. 

• EU:n, jäsenvaltion, Iso-Britannian tai Sveitsin lain noudattamiseksi: käsittelemme 
henkilötietojasi helpottaaksemme sovellettavien EU:ssa, jäsenvaltion, Sveitsin ja Iso-
Britannien lakien noudattamistamme, mukaan lukien verotusta, tietosuojaa, työsuhdetta 

mailto:TA-Operations@goto.com
mailto:%20privacy@goto.com


ja muita asioita koskevat lait, esim. kun tarkastamme työlupasi tietyssä oikeuspaikassa; 
toimivaltaisten oikeusviranomaisten, oikeusistuinten, lainvalvontaviranomaisten ja 
muiden viranomaisten kanssa viestimiseen ja kyseisten viranomaisten pyyntöihin 
vastaamiseen; petollisen, haitallisen, luvattoman tai laittoman toiminnan tunnistamiseen, 
ehkäisemiseen, tutkimiseen ja vastaamiseen. 

• Sinun ja muiden elintärkeiden etujen suojaamiseksi: käsittelemme henkilötietoja 
henkilön elintärkeisiin etuihin, mukaan lukien yleiseen turvallisuuteen, mahdollisesti 
vaikuttavan toiminnan ehkäisemiseksi, tunnistamiseksi, tutkimiseksi ja siihen 
vastaamiseksi. 

• Meidän ja muiden oikeutettuja etuja varten, kun ne eivät ohita 
tietosuojaoikeuksiasi: käsittelemme henkilötietojasi meidän ja muiden oikeutettujen 
etujen takia, esimerkiksi, rekrytointi-, haastattelu- ja työhönottoprosessiemme 
arvioimiseksi ja tehostamiseksi; henkilötietojen kokoamiseksi tai tunnistetietojen 
poistamiseksi; kohtuullisten fyysisen turvallisuuden ja tietoturvan varmistavien 
toimenpiteiden toteuttamiseksi sekä näihin oikeushyviin kohdistuvien ongelmien tai 
käyttöehtojen rikkomusten tunnistamiseksi; lain niin salliessa avoimia työpaikkoja 
koskevien viestien lähettämiseksi, esim. uramessuista ja muista vastaavista 
tapahtumista, liiketoiminnastamme tai toimialastamme; muun valtion kuin EU:n 
jäsenvaltion, EU:n jäsenvaltion, Iso-Britannian tai Sveitsin meitä koskevien lakien tai 
asetusten noudattamiseksi, mukaan toimivaltaisten oikeusviranomaisten, 
oikeusistuinten, lainvalvontaviranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa viestimiseen 
ja kyseisten viranomaisten pyyntöihin vastaamiseen; yhteiskuntavastuuta koskevan 
viestinnän toteuttamiseen; juridisten vaateiden esittämiseen tai niiltä puolustautumiseen 
ja meidän ja muiden oikeuksien ja omaisuuden suojaamiseen.  

Erityisluokkien tiedot 

Emme yleensä pyri käsittelemään erityisluokkien tietoja ja pyydämme, ettet anna niitä meille, 
ellemme erityisesti niitä pyydä. Kun käsittelemme kyseisiä tietoja, teemme sen sovellettavan 
lain mukaisesti, mukaan lukien erityisellä luvallasi; velvollisuuksiemme noudattamiseksi ja 
oikeuksiemme käyttämiseksi työoikeuden, sosiaaliturvan ja sosiaalisen suojelun alalla; lain 
sallimassa laajuudessa; kun olet ilmeisesti julkaissut tiedot; kun se on tarpeen sinun ja muiden 
elintärkeiden etujen suojaamiseksi; juridisten vaateiden esittämiseen tai niiltä 
puolustautumiseen; työterveyteen liittyvistä syistä tai työkykysi arvioimiseksi, lääketieteellisen 
diagnoosin tekemiseksi ja/tai muutoin lain sallimasta syystä, esim. arvioidessamme työpaikan 
mukauttamisen tai muutosten tarpeita; kun se on tarpeen huomattavan yleisen edun vuoksi ja 
sovellettavan lain perusteella. 

Rekisteröidyn oikeudet 

Jos asut EU:SSA, Sveitsissä tai Iso-Britanniassa, sinulla on seuraavat oikeudet henkilötietoihisi 
meidän käsitellessä niitä rekisterinpitäjänä, huomioiden sovellettavassa laissa säädetyt 
rajoitukset ja poikkeukset:  

• Oikeus pääsyyn: sinulla on oikeus tietää, käsitteleekö GoTo sinua koskevia 
henkilötietoja, ja saada tiettyjä metatietoja niistä. Voit myös pyytää kopion 
henkilötiedoistasi. 

• Oikeus oikaisemiseen: sinulla on oikeus edellyttää GoTon korjaavan virheelliset sinua 
koskevat henkilötiedot tai täydentävän sinua koskevat puutteelliset henkilötiedot. 



• Oikeus poistamiseen: voit edellyttää GoToa poistamaan henkilötietosi tietyissä 
olosuhteissa, kuten jos GoTo ei enää tarvitse tietoja niiden alkuperäisen keräämisen ja 
käsittelyn tarkoituksen täyttämiseen. 

• Oikeus rajoittaa käsittelyä: voit edellyttää GoTon rajoittavan henkilötietojesi käsittelyä 
tietyissä olosuhteissa, kuten sillä aikaa, kun olet riitauttanut käsittelyn oikeusperusteen ja 
GoTo tutkii käsittelyn oikeellisuutta. 

• Oikeus tietojen siirtämiseen järjestelmästä toiseen: tietyissä olosuhteissa sinulla voi 
olla oikeus saada haltuusi GoTolle antamasi henkilötiedot rakenteellisessa yleisesti 
käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa ja edellyttää, että lähetämme ne 
toiselle määräämällesi rekisterinpitäjälle. 

• Oikeus vastustaa käsittelyä: voit vastustaa GoTon tekemää henkilötietojesi käsittelyä, 
kun se tapahtuu suoramarkkinointitarkoituksiin, kun käsittely tapahtuu oikeutetun 
etumme perusteella tai kun käsittely tapahtuu yleisen edun vuoksi tehtävän toimenpiteen 
perusteella.  

• Oikeus olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi: joissakin 
olosuhteissa sinulla on oikeus olla joutumatta pelkästään automaattiseen prosessiin, 
mukaan lukien profilointiin, perustuvan päätöksenteon kohteeksi, mikäli päätös aiheuttaa 
oikeudellisia vaikutuksia tai muutoin vaikuttaa merkittävästi oikeuksiisi. GoTo edellyttää 
rutiininomaisesti ihmistä tarkastamaan käsittelyn tuloksia, kun oikeudellisia vaikutuksia 
tai muita vastaavia vaikutuksia on todennäköisesti odotettavissa.  

Voit lähettää pyyntösi GoTolle 15 §:ssä määritellyllä tavalla. Käsittelemme pyyntösi yllä 
mainitusti ja yleensä 30 päivän kuluessa sen vastaanottamisesta. Joissakin tapauksissa 
voimme pidentää vastausaikaa toisella 30 päivällä. Jos teemme niin, ilmoitamme vastausajan 
pidentämisestä alkuperäisen 30 päivän kuluessa. Mikäli sinulla on mitä tahansa pyyntöäsi 
koskevia huolenaiheita, suosittelemme ottamaan yhteyttä tietosuojavastaavaamme (Data 
Protection Officer) sähköpostitse privacy@goto.com. Sinulla on myös oikeus tehdä valitus 
toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle. Lisätietoja saat ottamalla yhteyttä paikalliseen 
valvontaviranomaiseen, jonka tiedot ovat saatavilla täältä. 

Lisäilmoitus Kalifornian asukkaille 

Ilmoitus keräämisen yhteydessä  

Tämän pykälän ilmoitukset tukevat yllä olevia pykäliä, koskevat Kalifornian asukkaita (kuluttajia) 
ja ovat pakollisia vuoden 2018 kuluttajien tietosuojaa koskevan lain California Consumer 
Privacy Act ja vuoden 2020 tietosuojalain California Privacy Rights Act perusteella (yhdessä 
lakeja kutsutaan lyhenteellä CCPA). Tämän pykälän tarkoituksiin termillä henkilötiedot on sama 
merkitys kuin CCPA-lakien määritelmällä ”personal information”. Jos haluat nämä ilmoitukset 
jossain muussa muodossa, ota meihin yhteyttä osoitteeseen privacy@goto.com.  

Tätä ilmoitusta edeltävän 12 kuukauden aikana olemme keränneet kuluttajia koskevia 
henkilötietoja yllä 5 §:ssä määritellysti yllä 4 §:ssä määritellyistä lähteistä. Kyseisten tietojen 
keräämisen tarkoitukset on määritelty yllä 6 §:ssä. Olemme myös tunnistaneet kuluttajia 
koskevia henkilötietoja, joita olemme myyneet tai jakaneet viimeisen 12 kuukauden aikana yllä 8 
§:ssä määritellysti.  

Seuraavassa taulukossa eritellään vastaanottajien luokat, joille olemme luovuttaneet kunkin 
luokan kuluttajia koskevia henkilötietoja liiketoiminnallisiin tarkoituksiin. Seuraavassa 
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ilmoitettujen vastaanottajatyyppien lisäksi voimme luovuttaa minkä tahansa luokan henkilötietoja 
kuluttajista yllä 7 §:ssä ilmoitetuille vastaanottajille. 

Henkilötietoluokka: Tietoluovutusten vastaanottajaluokat liiketoimintatarkoituksiin: 

Tunnisteet 

Tiedot internetin tai 
muun tietoverkon 
käytöstä 

Kaupalliset ja 
taloudelliset tiedot  

Ammatilliset tai 
työsuhteisiin liittyvät 
tiedot; 
opiskeluhistoria 

Päätelmät, 
mieltymykset ja muut 
tiedot 

• Myyjät ja palveluntarjoajat, mukaan lukien tietojen analysointi, meitä 
ominaisuuksien toimittamisessa avustavat myyjät sekä 
markkinointitarkoitukset 

• Meitä liiketoimintamme toteuttamisessa auttavat palveluntarjoajat, 
mukaan lukien tietokonekeskusyhtiöt, maksunvälittäjät, IT-
palveluntarjoajat, liiketoimintakonsultit ja -neuvonantajat, tietoturva- 
ja petostentorjuntakonsultit sekä kuluttaja- ja 
sopimushallintapalvelujen tarjoajat  

• Palveluntarjoajat, joiden tuotteita ja palveluita sisältyy osina 
sivustoihimme tai palveluihimme tai jotka voivat tarjota palveluja 
meille, mukaan lukien tietokonekeskusten palveluntarjoajat, 
tuotteiden ominaisuuksien tarjoamisessa auttavat myyjät, 
keskustelubottien tarjoajat, keinoälyteknologian tarjoajat ja 
teknologiapalvelujen tarjoajat 

• Liikekumppanit, jotka voivat määrittää henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitukset ja menetelmät ja voivat auttaa tiettyjen liiketapahtumien 
mahdollistamisessa, tilintarkastajat ja jälleenmyyjät ja 
kanavakumppanit, jotka voivat auttaa palvelujen tarjoamisessa ja 
jotka voivat tarjota palveluita sinulle 

Suojatut 
henkilöominaisuudet 

• Emme yleensä pyri keräämään tämän tyyppisiä henkilötietoja. Kun 
keräämme niitä, voimme luovuttaa niitä seuraaville vastaanottajille:  

• Meitä liiketoimintamme toteuttamisessa auttavat palveluntarjoajat, 
mukaan lukien tietokonekeskusyhtiöt, maksunvälittäjät, IT-
palveluntarjoajat, liiketoimintakonsultit ja -neuvonantajat, tietoturva- 
ja petostentorjuntakonsultit sekä kuluttaja- ja 
sopimushallintapalvelujen tarjoajat  

Liikekumppanit, jotka voivat määrittää henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitukset ja menetelmät ja voivat auttaa tiettyjen liiketapahtumien 
mahdollistamisessa, kuten tilintarkastajat 

Ääneen tai 
sähköiseen 
signaaliin perustuvat 
tai silmin nähtävät tai 
muut vastaavat tiedot 

• Meitä liiketoimintamme toteuttamisessa auttavat palveluntarjoajat, 
mukaan lukien tietokonekeskusyhtiöt, maksunvälittäjät, IT-
palveluntarjoajat (kuten IVR-palveluntarjoajat), liiketoimintakonsultit 
ja -neuvonantajat, tietoturva- ja petostentorjuntakonsultit, 
keskustelubotit ja muut keinoälyteknologian tarjoajat sekä kuluttaja- 
ja sopimushallintapalvelujen tarjoajat  

• Palveluntarjoajat, joiden tuotteita ja palveluita sisältyy osina 
sivustoihimme tai palveluihimme (esim. ääni- ja 
videotietoliikennepalvelluiden tarjoamisessa meitä auttavat) tai jotka 
voivat tarjota palveluja meille, mukaan lukien tietokonekeskusten 
palveluntarjoajat, tuotteiden ominaisuuksien tarjoamisessa auttavat 



myyjät, keskustelubottien ja muun keinoälyteknologian tarjoajat ja 
teknologiapalvelujen tarjoajat 

Liikekumppanit, jotka voivat määrittää henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitukset ja menetelmät ja voivat auttaa tiettyjen liiketapahtumien 
mahdollistamisessa, tilintarkastajat ja jälleenmyyjät ja 
kanavakumppanit, jotka voivat auttaa palvelujen tarjoamisessa ja 
jotka voivat tarjota palveluita sinulle 

Arkaluontoiset 
henkilötiedot 

• Meitä liiketoimintamme toteuttamisessa auttavat palveluntarjoajat, 
mukaan lukien tietokonekeskusyhtiöt, maksunvälittäjät, IT-
palveluntarjoajat, liiketoimintakonsultit ja -neuvonantajat, tietoturva- 
ja petostentorjuntakonsultit  

• Palveluntarjoajat, joiden tuotteita ja palveluita sisältyy osina 
sivustoihimme tai palveluihimme tai jotka voivat tarjota palveluja 
meille, mukaan lukien tietokonekeskusten palveluntarjoajat, 
tuotteiden ominaisuuksien tarjoamisessa auttavat myyjät (kuten 
sisäänkirjautuminen tai muut vastaavat tiedot): emme vaadi tai 
suosittele sinua antamaan mitään arkaluontoisia tietoja keinoälyä 
käyttäviin ominaisuuksiin tai työkaluihin kuten keskustelubotteihin 

Liikekumppanit, jotka voivat määrittää henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitukset ja menetelmät ja voivat auttaa tiettyjen liiketapahtumien 
mahdollistamisessa, kuten tilintarkastajat: näitä tietoja annettaisiin 
vain liikekumppaneille tarvittaessa ja kun sinä annat tiedot 

Emme päättele sinua koskevia henkilöominaisuuksia 
arkaluontoisten henkilötietojen avulla 

 
Tietosuojaoikeudet Kaliforniassa 

Kuluttajilla on seuraavat oikeudet CCPA-lakien nojalla: 

• Oikeus tietää: sinulla on oikeus pyytää meitä luovuttamaan tiedot sinua koskevien 
henkilötietojen keräämisestä, käytöstä ja luovuttamisesta.  

• Oikeus poistamiseen: sinulla on oikeus pyytää itseäsi koskevien keräämiemme tai 
säilyttämiemme henkilötietojen poistamista, tietyin poikkeuksin.  

• Oikeus oikaisemiseen: sinulla on oikeus pyytää, että korjaamme sinua koskevat meillä 
mahdollisesti olevat virheelliset henkilötiedot.  

• Oikeus jättäytyä pois henkilötietojesi myymisestä tai jakamisesta: Emme myy tai 
jaa hakijoiden henkilötietoja. Siksi emme tarjoa mahdollisuutta jättäytyä tästä pois. 

• Oikeus rajoittaa arkaluontoisten henkilötietojen käyttöä: GoTo ei käytä tai luovuta 
hakijaan liittyviä arkaluontoisia henkilötietoja muihin tarkoituksiin kuin 
rekrytointipalvelujen tarjoamiseen tai muutoin CCPA-lakien sallimalla tavalla. Siksi emme 
tarjoa mahdollisuutta rajoittaa käyttöä. 

GoTo ei syrji sinua CCPA-lakien mukaisten oikeuksiesi käytön perusteella.  

Oikeuksiesi käyttäminen 



Lähetä pyyntö oikeuksiesi käyttämiseksi tai pyydä tietoja itsepalvelumenettelyistä (missä 
saatavilla), henkilön oikeuksien hallintaportaalistamme, lähettämällä pyyntö 
osoitteeseen privacy@goto.com, tai soittamalla meille numeroon +1 833 851 
8340.  Kuittaamme pyyntösi vastaanoton CCPA-laeissa säädetyssä ajassa ja pyrimme 
varmistamaan henkilöllisyytesi. Jos sinulla on esimerkiksi salasanalla suojattu tili meillä, voimme 
varmistaa henkilöllisyytesi tiliisi liittyvien olemassa olevien todennusmenettelyiden avulla. 
Vastaamme pyyntöösi CCPA-lakien mukaisesti. Jollemme voi varmistaa henkilöllisyyttäsi, emme 
kykene käsittelemään pyyntöäsi.  Kun olemme varmistaneet henkilöllisyytesi, vastaamme 
pyyntöösi CCPA-lakien mukaisesti. Jos hylkäämme pyyntösi, kerromme syyn. 

Valtuutettu edustaja 

Voit antaa valtakirjan edustajalle pyynnön esittämiseen puolestasi CCPA-lakien nojalla. Jos 
valtuutettua edustajaa käytetään pyynnön esittämiseen oikeuksiesi käyttämiseksi tietää tai 
pyytää poistamista, varmistamme henkilöllisyytesi ja edustajan valtakirjan toimia puolestasi. 

Kalifornian Shine the Light -laki 

Kalifornian asianosaisen tiedonsaantioikeutta koskevan Shine the Light -lain perusteella 
kuluttajat voivat pyytää GoToa kertomaan, kenelle kolmansille osapuolille henkilötietoja on 
luovutettu edellisen kalenterivuoden aikana niiden suoramarkkinointitarkoituksiin ja ilmoittaa 
niille luovutettujen henkilötietojen luokat. Näitä tietoja voit pyytää meiltä osoitteesta 
privacy@goto.com. Pyynnössäsi on mainittava ”Shine the Light Request”, etunimesi, 
sukunimesi, postiosoitteesi ja vakuutuksesi, että asuinpaikkasi on Kaliforniassa. Varaamme 
oikeuden vaatia lisätietoja henkilöllisyytesi ja Kaliforniassa olevan kotipaikkasi varmistamiseen.  

Lisäilmoitus Brasiliassa asuville 

Käsittelyn oikeusperuste 

Jos kotipaikkasi Brasiliassa, keräämme ja käsittelemme henkilötietojasi rekisterinpitäjän 
ominaisuudessa vain kun meillä on laillinen peruste sille. Henkilötietojesi käsittelyn laillisia 
perusteita ovat seuraavat:  

• Kanssasi solmittavan sopimuksen valmistelu, solmiminen ja toimeenpano: 
valmisteltaessa kanssasi solmittavaa sopimusta, kuten käyttöehtoja tai muuta sopimusta 
tai järjestelyä tai sopimukseen perustuvien velvollisuuksien täyttäminen tai viestintä 
kanssasi välillämme solmituista sopimuksista.  

• Suostumuksellasi: Kun käsittelemme henkilötietojasi suostumuksellasi, kerromme mitä 
seurauksia voi olla, jos et anna suostumustasi. Jos annat suostumuksen, voit perua sen 
milloin tahansa. Kun perut suostumuksesi, voit tietyin lakiin perustuvin poikkeuksin 
pyytää meitä poistamaan suostumuksellasi käsitellyt henkilötietosi. Suostumuksen 
perumisesi ei vaikuta ennen suostumuksen perumista tapahtuneen henkilötietojesi 
käsittelyn laillisuuteen. 

• Lain noudattaminen: käsittelemme henkilötietojasi helpottaaksemme meihin 
sovellettavien lakien noudattamista ja toimivaltaisten oikeusviranomaisten, 
oikeusistuinten, lainvalvontaviranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa viestimiseen 
ja kyseisten viranomaisten pyyntöihin vastaamiseen sekä petollisen, haitallisen, 
luvattoman tai laittoman toiminnan tunnistamiseen, ehkäisemiseen, tutkimiseen ja 
vastaamiseen. 
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• Oikeuksien tavanomaiseen käyttämiseen oikeudellisissa, hallinnollisissa tai 
välimiesmenettelyissä: voimme käsitellä henkilötietojasi käyttäessämme 
oikeuksiamme oikeudellisten vaatimusten esittämiseen ja niiltä puolustautumiseen. 

• Sinun ja muiden hengen ja fyysisen turvallisuuden suojaamiseen: käsittelemme 
henkilötietoja sellaisen toiminnan ehkäisemiseen, tunnistamiseen, tutkimiseen ja siihen 
vastaamiseen, joka voi vaarantaa henkeä tai fyysistä turvallisuutta, kuten väkivaltauhka 
tai lasten vahingoittaminen.  

• Meidän ja muiden oikeutettuja etuja varten, kun ne eivät ohita 
tietosuojaoikeuksiasi: käsittelemme henkilötietojasi meidän ja muiden oikeutettujen 
etujen takia, esimerkiksi, sivustojemme ja palvelujemme kehittämiseksi, testaamiseksi, 
tukemiseksi ja parantamiseksi; henkilötietojen kokoamiseksi tai tunnistetietojen 
poistamiseksi; tilin omistajan tai jälleenmyyjän kanssa solmittujen sopimusten 
toimeenpanemiseksi; kohtuullisten tietoturvan varmistavien toimenpiteiden 
toteuttamiseksi sekä turvallisuuteen kohdistuvien ongelmien tai käyttöehtojen 
rikkomusten tunnistamiseksi; lain niin salliessa palveluitamme ja toimialaamme 
koskevien viestien lähettämiseksi; muiden valtioiden kuin Brasilian meitä koskevien 
lakien tai asetusten noudattamiseksi, mukaan toimivaltaisten oikeusviranomaisten, 
oikeusistuinten, lainvalvontaviranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa viestimiseen 
ja kyseisten viranomaisten pyyntöihin vastaamiseen; yhteiskuntavastuuta koskevan 
viestinnän toteuttamiseen; juridisten vaateiden esittämiseen tai niiltä puolustautumiseen 
ja meidän ja muiden oikeuksien ja omaisuuden suojaamiseen.  

Arkaluontoiset henkilötiedot 

Pyydämme, ettet anna meille itseäsi koskevia arkaluontoisia henkilötietoja, ellemme erityisesti 
niitä pyydä. Kun käsittelemme kyseisiä tietoja, teemme niin lakia noudattaen, mukaan lukien 
kun meidän on tehtävä niin meitä koskevan lain noudattamiseksi; oikeuksien tavanomaiseen 
käyttämiseen oikeudellisissa, hallinnollisissa tai välimiesmenettelyissä; sinun ja muiden hengen 
ja fyysisen turvallisuuden suojaamiseen ja petosten ehkäisemiseen ja turvallisuutesi 
varmistamiseen (kuten palveluihimme rekisteröitymisesi todentamiseksi). 

Vastuuhenkilö (Encarregado) 

GoTo nimittänyt LGPD:n vaatimuksesta vastuuhenkilön (Encarregado) joka on tavoitettavissa 
seuraavasti: 

Attn: GoTo Privacy Team c/o Legal Team (MP Kang), GoTo, 333 Summer Street, Boston, MA 
02210. 

Vastuuhenkilön tavoittaa myös sähköpostitse osoitteesta privacy@goto.com. 

Rekisteröidyn oikeudet 

Sinulla on seuraavat oikeudet henkilötietoihisi meidän käsitellessä niitä rekisterinpitäjänä, 
huomioiden laissa säädetyt rajoitukset ja poikkeukset: 

• Oikeus vahvistamiseen ja pääsyyn: Sinulla on oikeus tietää käsitteleekö GoTo sinua 
koskevia henkilötietoja ja saada tiettyjä metatietoja niistä. Voit myös pyytää kopion 
henkilötiedoistasi. 
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• Oikeus oikaisemiseen: sinulla on oikeus edellyttää GoTon korjaavan virheelliset tai 
vanhentuneet sinua koskevat henkilötiedot tai täydentämään sinua koskevat 
puutteelliset henkilötiedot. 

• Oikeus anonymisointiin, estämiseen tai poistamiseen: voit edellyttää GoTon 
poistavan tunnistetiedot, poistavan henkilötietosi kokonaan tai estävän niiden käytön 
tietyissä tapauksissa, esim. kun ne ovat tarpeettomia tai liiallisia taikka niitä käsitellään 
lainvastaisesti. 

• Oikeus rajoittaa käsittelyä: voit edellyttää GoTon rajoittavan henkilötietojesi käsittelyä 
tietyissä olosuhteissa, kuten sillä aikaa kun olet riitauttanut käsittelyn oikeusperusteen ja 
GoTo tutkii käsittelyn oikeellisuutta. 

• Oikeus tietojen siirtämiseen järjestelmästä toiseen: sinulla voi olla tietyissä 
olosuhteissa oikeus edellyttää meidän lähettävän henkilötietosi toiselle määräämällesi 
palveluntarjoajalle. 

• Oikeus tietoon tahoista, joille olemme antaneet henkilötietojasi: voit pyytää meitä 
antamaan tiettyjä tietoja niistä julkisyhteisöistä ja yksityisistä yhteisöistä tai tahoista, joille 
olemme antaneet tietojasi. 

Voit lähettää pyyntösi GoTolle 14 §:ssä määritellyllä tavalla. Käsittelemme pyyntösi yllä 
mainitulla tavalla. Pääsypyyntöihin vastaamme 15 päivän kuluessa pyynnöstäsi. Muihin 
pyyntöihin vastaamme kohtuullisessa ajassa, jos laissa ei ole säädetty tiettyä vastausaikaa. Jos 
sinulla on mitä tahansa pyyntöäsi koskevia huolenaiheita, suosittelemme ottamaan meihin 
yhteyttä. Sinulla on myös oikeus valittaa ANPD:lle, Brasilian tietosuojavaltuutetulle tai 
kuluttajansuojaviranomaisille. 

GoTo-työnantajatahot 

Amerikka 

Brasilia 

GoTo Comunicacao Unificada do Brasil Ltda. 
Avenida Moema, 265, 12º andar, Parte A, Planalto Paulista 
São Paulo  
CEP 04077-910 

Kanada 
GoTo Technologies Canada Ltd.  
410 Charest Est, Suite 250 
Quebec City, QC G1K 8G3  

Guatemala 

GoTo Technologies Guatemala, S.A. 
Km 8.5 CA Muxbal  
Edificio Forum Business Muxbal, Zona 4  
Santa Catarina Pinula, Guatemala 01051 

Meksiko 

GoTo Technologies Mexico, S. de R.L. de C.V. 
Patricio Sanz 1747 - Office 601, Tower C,  
Colonia del Valle Sur, Alcaldia Benito  
Juarez, Ciudad de México 03100 

Aasian ja Tyynenmeren alue 

Australia 

GoTo Technologies AUS Pty. Ltd. 
c/o Theunissen Trollip Pty Ltd  
Level 17 Angel Place 
123 Pitt Street  
Sydney NSW 2000 

Intia 

GoTo Technologies India Private Limited 
No. 5, Prestige Khoday Tower, 3rd Floor 
Raj Bhavan Road  
Bangalore KA 560001  



Singapore 

GoTo Technologies Singapore Pte.Ltd. 
2 Shenton Way #18-01 
SGX Centre 1 
068804 

Eurooppa 

Suomi 
Miradore Oy 
Laserkatu 8, 
53850 Lappeenranta 

Saksa 
GoTo Technologies Germany GmbH 
Ostra-Allee 9,  
D-01067 Dresden 

Unkari 
GoTo Technologies Hungary Kft. 
1088 Budapest,  
Rákóczi út 1-3., 1. emelet  

Irlanti 
GoTo Technologies Ireland Unlimited Company 
77 Sir John Rogerson's Quay, Block C, Suite 207, Grand Canal Docklands 
Dublin, D02 VK60 

Alankomaat 
GoTo Technologies Europe B.V. 
Huizermaatweg 566 
1276LN Huizen 

Iso-Britannia 
GoTo Technologies UK Limited 
5 New Street Square  
London EC4A 3TW  

 

 


